
CURRICULUM VITAE DI ROSA SILVESTRI

INFORMAZIONI PERSONALI ROSA SILVESTRI

Telefono aziendale 0255038215

Email aziendale rosa.silvestri@policlinico.mi.it

Sesso Femmina Data di Nascita 24/06/1965 Nazione ITALIA

POSIZIONE RICOPERTA COLLABORATORE AMMINISTRATIVO

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Dal 1992 AMMINISTRATIVO

Fondazione IRCCS CA' GRANDA OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

gestione procedure di gara per l'aggiudicazione dei contratti assicurativi della Fondazione;
gestione contratti assicurativi (rapporti con il broker e le compagnie assicuratrici);
trattazione e gestione richieste di risarcimento danni da terzi (procedura ordinaria);
trattazione contenzioso (stragiudiziale e giudiziale) in tema di medical malpratice;
assistenza gestione del Comitato di Valutazione Sinistri;
adempimenti inerenti la mediazione obbligatoria (D. Lgs. 28/2010);
adempimenti regionali (database monitoraggio sinistri, progetto assicurativo regionale RCT);
gestione sinistri vari e diversi (danni e furti complesso ospedaliero, autoveicoli, infortuni, ecc.)
elaborazione documenti di analisi tecnico-economica; 
archivio statistiche sinistri;
gestione e rapporti incarichi legali esterni;
recupero danni (richieste di risarcimento, quantificazione danni, contatti periti, incassi liquidazione danni);

Attività o Settore SANITA'

Dal 1984 al 1992 AMMINISTRATIVO

società multinazionali ed aziende commerciali (import/export, ufficio vendite, assistente vendite Fiera Milano,
vendita diretta)
Attività o Settore COMMERCIO

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Fino al 1984 Maturità Tecnica Commerciale

Istituto Tecnico Zanella  Milano

COMPETENZE PERSONALI

ItalianoLingua madre

COMPRENSIONE PARLATOAltre lingue

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

PRODUZIONE
SCRITTA

B1 B1 B1 B1 B1Inglese

A1 A1 A1 A1 A1Francese

Livelli: A 1/2 Livello Base - B 1/2 Livello Intermedio - C 1/2 Livello Avanzato

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Buone capacità comunicative e relazioni con utenza interna ed esternaCompetenze comunicative

Competenze informatiche ottima conoscenza applicativi Office e buon livello di utilizzo software più diffusi

BPatente di guida
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Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n, 196 'Codice in
materia di protezione dei dati personali'.
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