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Iscrizioni

Come raggiungerci con i mezzi pubblici

29 ottobre 2024 
Dalle ore 12.30 alle 18.00

Aula Magna Mangiagalli
Via della Commenda, 12 Milano

CLINICA MANGIAGALLI

METROPOLITANA
•	 M3 Linea Gialla - fermata Crocetta o Missori
•	 M1 Linea Rossa - fermata San Babila o Duomo
•	 M4 Linea Blu - fermata San Babila

AUTOBUS
•	 n.94, fermata Ospedale Policlinico
•	 n.84, fermata P.ta Vittoria-Guastalla
•	 n.61, fermata via Larga/Fontana
•	 dalla Stazione Centrale FS: n.60,  

fermata L.go Augusto

TRAM
•	 n.16, fermata via Lamarmora  

oppure C.so di Porta Romana/Via S.Sofia
•	 n.24, fermata C.so di Porta Romana/Via S.Sofia
•	 n.12, 19, 27 fermata L.go Augusto
•	 n.15, fermata Duomo

EVENTO GRATUITO 
Iscrizioni al link: https://tom.policlinico.mi.it 

Corso: 2024_370_E - Focus sull’errore diagnostico



Programma

12:30-13:00  
Registrazione 

 

13.00 – 13.15 
Saluti istituzionali 
Matteo Stocco - Direttore Generale 
Laura Chiappa - Direttore Sanitario  
Antonello Rossetti - Risk Manager  
Policlinico  di Milano 

 

13.15 – 13.30 
Introduzione ai lavori: Improving  diagnosis for patient safety 
tema OMS per l’anno 2024 
Paola Colombo - Risk Manager - Regione Lombardia 

 

13:30 – 14:45 
Insidie del processo diagnostico in Pronto Soccorso  
Moderatore Silvana Castaldi - Direttore Qualità 
Policlinico di Milano 

	 13:30 – 13:50  
	 Nel paziente adulto 
	 Giorgio Costantino - Direttore Pronto Soccorso 
	 Generale Policlinico di Milano 

	 13:50- 14:10  
	 Nel paziente pediatrico 
	 Filippo Salvini - Direttore Pronto Soccorso 
	 Pediatrico Policlinico di Milano 

	 14:10- 14:30  
	 Nella donna gravida  
	 Beatrice Tassis - Responsabile Pronto Soccorso 
	 Ostetrico-Ginecologico Policlinico di Milano 

14.45 – 15.30 
Le cause dell’errore diagnostico: l’errore cognitivo  
Letizia di Chiara - AON Global Risk Consulting  

 

15:30 – 16:00  
Coffe break 
 

16.00 – 17.30  
L’errore diagnostico: Entità del problema e ricadute sui 
professionisti 
Silvana Castaldi - Direttore Qualità - Policlinico di Milano 

	 16.00 – 16.20  
	 Analisi dei dati regionali relativi alle  
	 richieste di risarcimento  
	 Sara Poidomani - AON Global Risk Consulting 

	 16.20 –17.00  
	 L’errore diagnostico: aspetti medico  
	 legali 	  
	 Walter Rossi - AON Global Risk Consulting 

	 17.00 - 17.30  
	 Ricadute psicologiche sui professionisti: 
	 la seconda vittima	  
	 Elisa Colombo Psichiatra già Policlinico di Milano 

17:30 – 18:00  
Conclusione dei lavori  
Silvana Castaldi - Direttore Qualità - Policlinico di Milano


