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DECRETO DEL DI RETTORE GENERALE - N. 4121 del 16/10/2026

OGGETTO: AFFIDAMENTO DIRETTO, Al SENSI DELL’ART. 50 DEL D.LGS. 36/2023, PER L’ACQUISIZIONE DEL
SERVIZIO DI SVILUPPO E INTEGRAZIONE DEL SISTEMA DI ASSISTENTE IA MULTILINGUA PER LA
FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA — OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO — 2026 - PER UN IMPORTO PARI A
EURO 9.000,00.= IVA ESCLUSA PER UN TOTALE COMPLESSIVO PARI A 10.980,00.= IVA INCLUSA CIG:
BCE9422F95 — TITOLARIO 1.7.05-2026-3 ALL. 202

IL DIRETTORE GENERALE

su proposta del Responsabile della SC Sistemi Informativi

VISTI:

- la Legge n. 7 agosto 1990, n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di
accesso ai documenti amministrativi” e ss.mm.ii.;

- il D.lgs. 30 dicembre 1992, n. 502 “Riordino della disciplina in materia sanitaria, a norma dell'articolo 1
della legge 23 ottobre 1992, n. 421",

- il D.lgs. 30 marzo 2001, n. 165 “Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche”;

- il D.Igs. 18 aprile 2016 n. 50 “Codice dei contratti pubblici” e ss.mm.ii.;

- il Regolamento Delegato (UE) 2025/2152 della Commissione, del 22 ottobre 2025 (settori ordinari), che
modifica la direttiva 2014/24/UE del Parlamento europeo e del Consiglio per quanto riguarda le soglie
degli appalti di forniture, servizi e lavori e dei concorsi di progettazione, rideterminando, tra I’altro, con
decorrenza dall’01.01.2026 la soglia comunitaria per gli acquisti di beni e servizi in Euro 216.000,00 piu
LV.A.;

- il D.lgs. n. 36/2023 recante “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell’articolo 1 della legge 21
giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici” pubblicato sul
supplemento ordinario n. 12/L alla Gazzetta ufficiale 31 marzo 2023, n. 77” che, tra l'altro, all’art. 229
“Entrata in vigore”, stabilisce che il codice entra in vigore, con i relativi allegati, il 1° aprile 2023 e che le
disposizioni del codice, con i relativi allegati, acquistano efficacia il 1° luglio 2023;

- il D.lgs. n. 209/2024 avente ad oggetto “Disposizioni integrative e correttive al codice dei contratti
pubblici, di cui al decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36”;

- quanto previsto dall’Allegato 3 alla deliberazione della Giunta Regionale Lombardia n. 1X/2633 del
06.12.2011, da ultimo aggiornata con la D.G.R. n. Xll/5589 del 30.12.2025 di Regione Lombardia,
recante ‘Determinazioni in ordine agli indirizzi di programmazione del SSR per I'anno 2026;
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RICHIAMATI:

la L.R. 28 dicembre 2007, n. 33, con cui la Regione Lombardia ha costituito, in attuazione del comma 455
dell’art. 1 della L. n. 296/2007, la Centrale Regionale Acquisti che opera quale centrale di committenza
di cui all’art. 37 del Decreto Legislativo n. 18 aprile 2016, n. 50, e provvede, tra I'altro, sulla base della
programmazione regionale degli acquisti e con riferimento alle esigenze degli enti di cui all’art.1 della
L.R. n. 30/2006, a stipulare Convenzioni di cui all’art. 26 della Legge 23.12.1999, n. 488, con le quali le
imprese aggiudicatarie si obbligano ad accettare, sino alla concorrenza della quantita massima stabilita
in ciascuna Convenzione ai prezzi e alle condizioni ivi previsti, Ordinativi di Fornitura (OdF) emessi dai
soggetti dalle amministrazioni ed enti regionali, degli enti locali, degli enti del Servizio sanitario
nazionale e delle altre pubbliche amministrazioni aventi sede nel medesimo territorio;

la Legge 28 dicembre 2015, n. 208 (c.d. Legge di Stabilita 2016) con la quale viene rafforzato I'obbligo
per gli Enti del Servizio Sanitario Nazionale di “approvvigionarsi, relativamente alle categorie
merceologiche del settore sanitario - come individuate dal D.P.C.M. di cui all’ art. 9, comma 3, del
Decreto Legge n. 66/2014, convertito con modificazioni dalla legge n. 89/2014 - avvalendosi
esclusivamente delle centrali regionali di riferimento, ovvero della Consip S.p.A.”;

il D.P.C.M. 11.02.2026, che individua le categorie merceologiche e le relative soglie per le quali sussiste
I’obbligo di cui al punto precedente;

RICHIAMATO, altresi, il Regolamento aziendale per gli acquisti di beni e servizi di valore inferiore alla
rilevanza europea ai sensi del D.lgs. 36/2023, approvato con decreto del Direttore Generale n. 4902 del
24/12/2025;

PREMESSO che:

Con Decreto del Direttore Generale n. 4747 del 17/12/2025 sono stati affidati i servizi di manutenzione
ordinaria e straordinaria delle piattaforme Web e Intranet della Fondazione IRCCS CA’ GRANDA -
Ospedale Maggiore Policlinico, alla societa Studiolabo S.r.l., via Palermo n.1 — 20121 Milano, produttrice
e distributrice in esclusiva del software in oggetto per un importo pari a € 54.900,00.= IVA inclusa per gli
anni 2026-2027-2028;

per migliorare I'accessibilita delle informazioni per cittadini, pazienti, familiari e operatori, riducendo il
carico informativo su centralini, URP e sportelli fisici della Fondazione IRCCS, si rende necessario
acquistare il servizio di sviluppo e integrazione del sistema di assistente IA multilingua per I'anno 2026,
un Software as a Service, di MediQuery Al, basato su Intelligenza Artificiale che consente di interrogare,
in linguaggio naturale e in pil lingue, le informazioni pubblicate sul sito istituzionale della Fondazione. Il
servizio non sostituisce il personale sanitario o amministrativo e non fornisce diagnosi, prescrizioni o
indicazioni cliniche personalizzate. Le risposte sono generate esclusivamente sulla base dei contenuti
presenti nella knowledge base derivata dal sito pubblico della Struttura sanitaria;

DATO ATTO che il Direttore della SC Sistemi Informativi ha stimato I'importo del contratto, per il 2026, per
un valore complessivo a base d’asta pari a complessivi € 9.000,00.= IVA esclusa;
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ACCERTATO che alla data odierna non sono attive convenzioni della societa Consip S.p.A., né della societa
Azienda Regionale per I'lnnovazione e gli Acquisti (ARIA S.p.A., ex ARCA S.p.A.) della Regione Lombardia,
per I'acquisizione dei servizi di cui in premessa;

RITENUTO OPPORTUNO che l'acquisto in parola, per un importo a base d’asta pari a € 9.000,00.= IVA
esclusa, venga effettuato attraverso I'utilizzo della piattaforma telematica SINTEL della Societa ARIA S.p.A.
della Regione Lombardia, alle condizioni della lettera d’invito (Titolario 1.7.05-2026-3 all.188), ai sensi della
Legge Regionale 33/07 e del DPR 101/02, mediante la procedura di affidamento diretto, invitando la sola
societa Studiolabo S.r.l., produttrice del software in oggetto, ai sensi dell’art. 50 comma 2 lettera b) del
D.lgs. 36/2023, che prevede, per ragioni di natura tecnica o artistica ovvero attinenti alla tutela di diritti
esclusivi, di affidare il contratto unicamente ad un operatore economico determinato;

ACCERTATO che a seguito dell’espletamento della predetta procedura di affidamento diretto, la societa
Studiolabo S.r.l. ha presentato offerta per un importo pari a € 9.000,00.= IVA esclusa, per un totale
complessivo pari a € 10.980,00.= IVA inclusa, cosi dettagliato:

Descrizione TOTALE TOTALE
IVA esclusa IVA inclusa
SETUP, Installazione, test, layout grafico €4.500,00 €5.490,00
Server annuo € 4.500,00 €5.490,00
Totali €9.000,00 €10.980,00

PRESO ATTO che la SC Economico Finanziaria ha registrato in atti 1.7.05/2026 derivante dal presente
provvedimento sul relativo conto per un importo pari a € 9.000,00.= IVA esclusa per un totale complessivo
pari a € 10.980,00.= IVA inclusa;

VERIFICATA la congruita dei prezzi e I'economicita della spesa di cui trattasi;
TENUTO CONTO dell’istruttoria compiuta dal dott. Armando Chiarelli che ne ha attestato la completezza;

DATO ATTO che il Direttore dell’esecuzione del contratto sara I'Assistente Tecnico Professionale Sig.
Matteo Natali;

PRESO ATTO che il Direttore della SC Sistemi Informativi, dott. Fabrizio Pizzo, Responsabile del presente
procedimento, ne ha dichiarato la regolarita tecnica e la legittimita;

ACQUISITI i pareri del Direttore Amministrativo, del Direttore Sanitario
DECRETA

per tutti i motivi in premessa indicati:

1. di acquisire, a seguito dell’espletamento dell’affidamento diretto in oggetto mediante |'ausilio della
piattaforma telematica Sintel (ID 224688976), il servizio di sviluppo e integrazione del sistema di
assistente IA multilingua per I'anno 2026 della Fondazione IRCCS CA’ GRANDA — Ospedale Maggiore
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T,

Policlinico, dalla societa Studiolabo S.r.l., via Palermo n.1 — 20121 Milano , produttrice e distributrice in
esclusiva del software in oggetto per un importo pari a € 9.000,00.= IVA esclusa per un totale
complessivo pari a € 10.980,00.= IVA inclusa ai sensi dell’art. 50 comma 2 lettera b) del D.lgs. 36/2023;

2. di dare atto che il Responsabile Unico del Progetto € il Dott. Fabrizio Pizzo, Direttore della SC Sistemi
Informativi;

3. nominare il Sig. Matteo Natali Assistente Tecnico della SC Sistemi Informativi quale DEC;

4. di dare atto che non sono attive convenzioni della societa Consip S.p.A., né della societa Azienda
Regionale per I'lnnovazione e gli Acquisti (ARIA S.p.A.) per I'acquisizione dei servizi di cui in premessa;

5. didare atto che il Direttore della SC Economico Finanziaria attesta la regolarita contabile, la copertura
economica e I'imputazione a bilancio degli oneri derivanti dal presente provvedimento, come nella
scheda che segue:

N. CONTO E N. FINANZIAMENTO PROGETTO IMPORTO IVA
BILANCIO | hescriziONE IMPEGNO Inclusa 2026 TOTALE
SAN 110105001002010020
. , 2026003703 | SREG157 INDISTINTI 2026 | €10.980,00 | €10.980,00
Licenze d'uso software
TOTALE €10.980,00

6. di dare atto che il presente provvedimento € messo a disposizione del Collegio Sindacale, ai sensi
dell’art. 3-ter del d.lgs. n. 502/1992 e s.m. e dell’art. 12, comma 14 della L.R. n. 33/2009, cosi come
modificata dalla L.R. n. 23/2015, mediante accesso all’intranet aziendale, nella sezione dedicata;

7. didisporre la pubblicazione del presente provvedimento all’Albo online dell’Azienda, dando atto che
lo stesso & immediatamente esecutivo (art. 17 comma 6, L.R. n. 33/2009 cosi come sostituito
dall’art.1 della L.R. n.23/2015);

8. didisporre I'invio del presente decreto alle Strutture interessate.
Firmato digitalmente

IL DIRETTORE GENERALE
(Dott. Matteo Stocco)




