FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

DISCIPLINARE DI GARA

PUBBLICO INCANTO
SERVIZIO Dil:
Lotto | - TRASPORTO DEGENTI ALL'INTERNO DEL PRESIDIO
OSPEDALIERO CHE COMPRENDE LE SEDI DEL POLICLINICO, VIA

PACE, VIA COMMENDA, CLINICA MAGIAGALLI, CLINICA DE
MARCHI e REGINA ELENA, MEDIANTE AUTOLETTIGHE.

LOTTO Il — TRASPORTO MALATI NON RICOVERABILI E SERVIZI
COMPLEMENTARI DIVERSI MEDIANTE AUTOLETTIGHE.

DURATA
36mesi a far tempo dalla data di inizio del servizi o
(1.1.2012 - 31.12.2014)

Atti 1264/2011 - ALL.
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FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

Questo Ente ha indetto pubblico incanto, ai sensi degli artt. 20 e 124 del D.Lvo 163/2003, per I'affidamento
del

PUBBLICO INCANTO SERVIZIO DlI:

Lotto | - TRASPORTO DEGENTI, MEDIANTE AUTOLETTIGHE,
ALL'INTERNO DEL PRESIDIO OSPEDALIERO CHE COMPRENDE LE
SEDI DEL POLICLINICO, VIA PACE, VIA COMMENDA, CLINICA
MAGIAGALLI, CLINICA DE MARCHI e REGINA ELENA,.

LOTTO II — TRASPORTO MALATI NON RICOVERABILI E SERVIZI
COMPLEMENTARI DIVERSI MEDIANTE AUTOLETTIGHE.

DURATA
36 mesi a far tempo dalla data di inizio del serviz  io
(1.1.2012 - 31.12.2014)

CARATTERISTICHE DELLA GARA — DURATA DEL CONTRATTO — CODICE ETICO

La gara verra aggiudicata come segue:

LOTTO | ai sensi dellart. 83 e 81 comma 3 del D. Lvo 163/2006 (aggiudicazione con il criterio
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa).

LOTTO Il ai sensi dellart. 82 e 81 comma 3 del D.Lvo 163/2006 (aggiudicazione con il criterio
dell'offerta economicamente piu bassa.

Durata del contratto 36 mesi a far tempo dalla data di inizio del servizio indicativamente (1.1.2012 -
31.12.2014).

La ditta aggiudicataria, a sensi della vigente normativa, dovra attivare il servizio nei tempi indicati nella
comunicazione scritta di avvenuta aggiudicazione e comunque non prima di 35gg. da tale comunicazione.

Sara facolta del’ Amministrazione rinnovare il contratto per pari periodo, ove lo ritenesse necessario ed ove
la vigente normativa lo consentisse.

Inoltre, qualora alla scadenza, la Fondazione non avesse ancora provveduto ad aggiudicare il nuovo
contratto, potra essere disposta una proroga per il periodo necessario, a termini di Legge, per la stipula di un
nuovo contratto di appalto. In tale eventualita la ditta aggiudicataria sara tenuta a continuare il servizio alle
medesime condizioni contrattuali in essere per mesi sei.

La ditta aggiudicataria € tenuta all'osservanza del Codice Etico di questa Fondazione, disponibile sul profilo
del committente www.policlinico.mi.it (Statuto e Codice Etico).
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FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA

Per partecipare alla procedura aperta i concorrenti dovranno far pervenire, all’Ufficio protocollo della
Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico, plico chiuso e firmato sui lembi di chiusura
(non & necessario il sigillo di ceralacca), con I'indicazione del nominativo dell'impresa concorrente (in caso di
imprese associate i nominativi di tutte le imprese con evidenziata I'impresa mandataria capogruppo) e della

seguente dicitura: “SERVIZIO DI:

Lotto | Trasporto degenti, mediante autolettighe, a  Il'interno del presidio ospedaliero che comprende
le sedi del Policlinico, via Pace, via Commenda, Cl inica Mangiagalli, Clinica De Marchi e Regina
Elena,.

Lotto Il — Trasporto malati non ricoverabili e sevi  zi complementari diversi mediante autolettighe.
(ATTI 1264/2011)", contenente la documentazione amministrativa, la documentazione tecnica e l'offerta
economica, in distinte buste chiuse e firmate sui lembi di chiusura (non & necessario il sigillo di ceralacca).

La trasmissione dovra essere effettuata, a scelta, in uno dei seguenti modi:
» conraccomandata A/R a mezzo del servizio postale

* conraccomandata a mezzo agenzia autorizzata

* mediante consegna diretta all'Ufficio protocollo.

Il plico dovra essere indirizzato a: IRCCS Fondazione Ca Granda Ospedale Maggiore Policlinico - Via
Francesco Sforza, 28 — 20122 Milano e dovra pervenire, tassativamente:

VEDASI BANDO DI GARA.
Qualora per qualsiasi motivo le offerte dovessero giungere oltre al sopra indicato termine perentorio, le
stesse non verranno esaminate.

L'offerta una volta presentata, non potra essere piu ritirata, ma potranno esserne presentate altre prima che
scada il termine di presentazione; sara ritenuta valida I'offerta con la quotazione piu vantaggiosa per I'Ente.

CONTENUTO DEL PLICO

Il plico dovra contenere la documentazione amministrativa, la documentazione tecnica,(per il solo Lotto
I) e I'offerta economica in distinte buste chiuse e firmate sui lembi di chiusura (non € necessario il sigillo
di ceralacca), il tutto secondo quanto di seguito descritto:

3.1 — busta documentazione amministrativa

Tale busta, recante all'esterno la dicitura “documentazione amministrativa”, dovra contenere quanto segue:

A) certificato iscrizione alla C.C.ILA.A., in data non anteriore a sei mesi, dal quale risulti che la societa
non sia in stato di liquidazione o fallimento e che a carico della stessa non sussistano provvedimenti
di cui all'art. 10 della Legge n. 575/65 e successive modificazioni (o dichiarazione sostitutiva di pari
contenuto); per le cooperative ed i consorzi: anche certificazioni di costituzione ed iscrizione ai
rispettivi registri, ai sensi di legge;
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B)

C)

D)

E)

F)

FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

dichiarazioni di Istituti bancari, in data non anteriore a sei mesi, attestanti capacita finanziaria ed

economica della ditta (almeno due); se la societa dispone di una sola dichiarazione bancaria, in

luogo della seconda, potra provare propria capacita economico/finanziaria anche mediante
presentazione in busta chiusa di: CONTO ECONOMICO e STATO PATRIMONIALE — degli ultimi tre

anni (2008- 2009-2010)

modulo di autocertificazione relativa alla documentazione amministrativa, debitamente compilato

e sottoscritto, che puo essere scaricato dal sito www.policlinico.mi.itGARE E CONCORSI/BANDI-

ESITI DI GARA/MODULISTICA GARE, oppure richiesto a questo ufficio,

copia del codice etico della Regione Lombardia debitamente compilato e sottoscritto, che puo

essere scaricato dal sito www.policlinico.mi.it/tGARE E CONCORSI/BANDI-ESITI DI

GARA/MODULISTICA GARE, oppure richiesto a questo ufficio;

dichiarazione, rese ai sensi artt. 38 e 46 del D.P.R. n. 445/2000 e sotto la responsabilita penale di

cui all’art. 76 del D.P.R. medesimo in caso di false dichiarazioni, dalla quale risulti che:

1) il servizio verra effettuato con propri addetti in possesso di relative qualifiche professionali,
secondo quanto previsto dalla deliberazione della Regione Lombardia n. VIII/001743 del
18.1.2006 e successivo aggiornamento e nel rispetto dei contratti collettivi nazionali e/o
territoriali di settore di appartenenza e nel rispetto della legislazione sociale delle norme di
sicurezza e igiene del lavoro;

2) numero di addetti impiegati che non potra essere inferiore a 30 unita, per ogni singolo Lotto non
inferiore a n, 15 unita;

3) numero di ambulanze a disposizione che comunque non deve essere inferiore a n. 20,
omologate ai sensi di Legge (Decreto Ministero dei trasporti n, 553/1987), inoltre le ambulanze
dovranno essere corredate di apposita Licenza di noleggio , se prevista, da dimostrare.

4) di ritenere il prezzo offerto remunerativo e comprensivo di ogni spesa e di ogni onere di
gualsiasi natura sia tecnica che economica o comunque connessa con I'esecuzione del servizio
in oggetto;

5) di essere a perfetta conoscenza della natura dei servizi richiesti e che la ditta € edotta di ogni
altra circostanza di luogo e di fatto inerente i servizi in oggetto;

6) impegno all'osservanza di tutte le leggi e regolamenti vigenti ed emanandi in materia;

7) che l'offerta € vincolante per la ditta per un periodo di 180 giorni dalla scadenza fissata per la
ricezione delle offerte;

8) di non aver nulla a che pretendere nel caso in cui 'Amministrazione appaltante, a suo
insindacabile giudizio, non proceda ad alcuna aggiudicazione;

9) di aver tenuto conto nella formulazione dell'offerta degli obblighi connessi alle disposizioni in
materia di sicurezza e protezione dei lavoratori, nonché delle condizioni di lavoro ex Legge
327/2000;

10) rispetto, in caso di affidamento, da parte di tutto il personale che espletera il servizio, di quanto
previsto dal D.Lvo 163/2003 “Codice in materia di trattamento dei dati personali e sensibili”;

11) di rassegnare, in caso di associazione temporanea d'impresa, scrittura privata autenticata dalla
quale risulti il conferimento di mandato speciale con rappresentanza alla ditta designata quale
capogruppo;

12) a sottoscrivere apposito contratto e conseguentemente al trattamento dei dati, anche personali,
per ogni esigenza procedurale a sensi della vigente normativa

13) dichiarazione del Legale rappresentante sul rispetto della normativa sulla sicurezza sul lavoro (in
particolare ex D.L.vo n. 626/94: Nomina del RSPP, nomina del medico competente, documento
di valutazione del rischio, formazione del personale):

copia del presente disciplinare e del capitolato speciale, firmato su ogni foglio, per accettazione;
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G)

H)

J)

FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

attestazione di avvenuto sopralluogo, affinché la partecipante conosca le sedi ospedaliere della
Fondazione ove dovra espletare il servizio. A tale proposito dovra essere contattata la Direzione
medica di Presidio (Dott.ssa Lorena Della Frera tel. 02/5503.3113) che coordinera il sopralluogo e
rilascera la relativa attestazione. Detto sopralluogo potra essere effettuato sino a 8gg. prima del
termine di presentazione delle offerte.

documentazione comprovante I'avvenuta costituzione del deposito cauzionale provvisorio, pari al 2%
del valore stimato della fornitura calcolato sull'intero periodo —

Lotto | € 90.000,00 - Lotto Il 15.600,00

che dovra essere costituito con le medesime modalita di cui al capitolato speciale. Detto deposito
dovra avere validita 180 gg data scadenza presentazione offerta. In caso di possesso della
certificazione UNI EN 1SO 90001/2000 — da comprovare - I'importo puo essere ridotto del 50%;

a pena di esclusione dovra essere presentato impegno di un fideiussore a rilasciare la garanzia
fideiussoria (bancaria o assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari) per I'esecuzione del
contratto qualora l'offerente risultasse affidatario del servizio, per una valore minimo del 10%
dell'importo di aggiudicazione calcolato sull'intera durata contrattuale;

a pena di esclusione documentazione dell'avvenuto pagamento della contribuzione CIG
VEDASI BANDO DI GARA |in ottemperanza a quanto previsto dalla deliberazione dell’Autorita per la
vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture del 10.1.2007 in materia di “attuazione
dell'articolo 1, commi 65 e 67, della Legge 23.12.2005 n. 266”. Sul sito dell’Autorita sono disponibili
le nuove istruzioni relative alle contribuzioni dovute, in vigore dall'1.5.2010

Per associazioni temporanee di imprese:

>

YV VVV

quanto previsto ai punti A), B), C) D) E) —Punti 1,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13 e G) dovra essere
posseduto da ogni componente I'ATI

qguanto previsto ai punti E2 ed E3) dovra essere assolto al 100% dall’ATI

guanto previsto al punto F), dovra essere sottoscritto da tutti i componenti I'ATI

quanto previsto ai punti H) e I) dovra essere intestato a tutti i componenti I'ATI

guanto previsto al punto J) dovra essere sottoscritto dalla capogruppo

In caso di associazione temporanea di impresa dovra essere indicata I'impresa qualificata come
capogruppo e dovranno essere specificate le parti di servizio che saranno fornite dalle singole imprese.

In caso di consorzio:

Nel caso in cui l'offerente sia un Consorzio dovra essere riportata l'indicazione della/e impresal/e
consorziata/e a cui sara demandata I' esecuzione del servizio in caso di aggiudicazione

L'offerta economica dovra essere sottoscritta sia dal consorzio che dalla/e impresa/e consorziata/e
individuate per I'esecuzione del servizio.

La copia del Capitolato speciale e del disciplinare di gara dovra essere timbrato e firmato per
accettazione dal Consorzio e dalla/e impresa/e consorziata/e individuate per I'espletamento dell’appalto.

La documentazione rassegnata dovra essere riepilogata in apposito elenco.

3.2 — busta documentazione tecnica (per il solo Lot  to )
Tale buste, recante all'esterno la dicitura “documentazione tecnica” dovra contenere, a dimostrazione del
possesso dei requisiti, la documentazione e le dichiarazioni di seguito elencati:
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FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

» dichiarazione a’ sensi del DPR 445/2000 che la ditta si impegna :
in caso di affidamento, a dare corso all’esecuzione del contratto nei termini indicati nella lettere di
aggiudicazione che non saranno comunque inferiori a 35 gg.

» elementi di valutazione per l'attribuzione del punteggio tecnico di cui al successivo punto B) relativi
al numero di ambulanze offerte, modalita di gestione delle chiamate e qualsiasi altro elemento che il
concorrente riterra utile.

3.3 busta offerta economica

Tale busta, recante all’esterno la dicitura “offerta economica”, dovra contenere, DUE DISTINTE BUSTE
(UNA PER OGNI SINGOLO LOTTO), a pena d'inammissibilita, I'offerta economica, redatta in carta da bollo
competente ed in lingua italiana, firmata in modo leggibile dal legale rappresentante o di persona munita dei
relativi poteri.
In caso di associazione temporanea di impresa l'offerta dovra essere sottoscritta, congiuntamente, da tutte le
imprese raggruppate.
1) l'esatta denominazione della ditta/ragione sociale
2) il numero di codice fiscale/partita IVA
3) ai fini della richiesta del DURC da parte delle Amministrazioni:

- tipo di contratto applicato ai propri dipendenti;

- INAIL: codice ditta - n. di posizione Assicurativa Territoriale (PAT) — sede competente
- INPS n. PCI (matricola azienda — sede competente)

in caso di ATI dette informazioni dovranno essere fornite da ogni componente 'AT],

4) L'offerta dovra essere cosi formulata:
Lotto |

La percentuale unica di sconto da applicare al p rezzo annuo a base d’asta di € 1.500.000,00
(unmilionecinquecentomila,00) — non si accettano of  ferte in aumento - per I'espletamento del

servizio.

Per i trasporti in aumento rispetto all'alea del 10% (dieci percento) su 60.000 trasporti/anno, ogn i
singolo trasporto sara retribuito al costo di € 20, 00 (venti) al quale sara applicato lo sconto di
gara.

Analogamente a quanto sopra indicato si procede  ra nel caso di minori trasporti sempre tenuto
conto dell'alea del 10%:

Tali conteggi saranno effettuati al termine di 12 mesi di contratto.

Lotto Il

La percentuale unica di sconto da applicare sui prezzi a base d’asta di cui alla deliberazi one
n.VI111/002470 dell'’11.5.2006 della Giunta Reg ione Lombardia

In caso di discordanza tra il prezzo espresso in cifre e quello espresso in lettere sara ritenuto valido quello in
lettere.

| prezzi esposti nell'offerta si intendono accettati dalla ditta concorrente in base ai calcolati di sua
convenienza e resteranno fissi ed invariabili per tutta la durata del contratto
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FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

Qualora la Regione Lombardia dovesse variare le tariffe di cui alla deliberazione VI111/002470 dell’11.5.2006
sara accettata la revisione prezzi a decorrere dall'inizio del tredicesimo mese dalla data di inizio del servizio,
ferme restando le percentuali di sconto offerte in sede di gara.

Saranno verificate sia la congruita che 'anomalia dell'offerta.
A tale scopo le ditte possono presentare, gia in se  de di offerta, tutte le giustificazioni ritenute
necessarie, ai sensi dell’articolo 86 comma 5 ed ar  ticolo 87 comma 2 del D.Lvo 163/2006.

L'offerta si intende valida per tutta la durata del contratto.

Non sono ammesse offerte condizionate od espresse in modo indeterminato o con semplice riferimento ad
altre offerte o quelle riportanti evidenti segni di correzione nella formulazione del prezzo.

Articolo 4 — AGGIUDICAZIONE

Lotto |

L'aggiudicazione avverra ai sensi dell’art. 83 e 81 comma 3 del D.Lvo 163/2006, ed in particolare
'assegnazione avverra a favore della ditta che avra presentato I'offerta piu vantaggiosa, in base all'esame
comparato dei seguenti elementi e relativi coefficienti espressi in centesimi:

. caratteristiche tecniche del servizio : punti 70/100

. prezzo punti 30/100

| suddetti elementi saranno valutati come segue:
A) CARATTERISTICHE TECNICHE DEL SERVIZIO

. n. ambulanze e articolazione nelle fasce orarie punti 25
. modalita di gestione delle chiamate programmate e delle urgenze punti 35
. migliorie rispetto ai tempi di attesa punti 10

Non saranno aperte le offerte economiche delle ditte le cui offerte tecniche non siano state ritenute idonee o
che non abbiano raggiunto il punteggio minimo previsto di 42/70.

B) PREZzO
I 30 punti disponibili verranno attribuiti a ciascun concorrente secondo i criteri di cui all'allegato P,
comma I, lettera b)

Ci (per A ;<=Asoglia) = X*A ;| Asoglia
Ci (per A;>Asoglia) = X+(1,00 - X)*[( A ; — Asoglia) / (Amax - Asoglia)]
Dove
Ci = Coefficiente attribuito al concorrente iesimo
A = valore dell'offerta (ribasso) del concorrente iesimo
A soglia _ Media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei
- concorrenti
X _ 0,80, 0,85, 0,90 percentuale da applicare (indicare sui
B documenti di gara)
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FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

con applicazione della percentuale 0,90 - del Regolamento di esecuzione ed attuazione del Decreto
Legislativo 12/4/2006 n. 163 n. 207 del 5 ottobre 2010 .

Il servizio in parola sara aggiudicato alla partecipante che, dalla somma dei punteggi ottenuti in sede di
valutazione “qualitativa” e di “prezzo” avra ottenuto complessivamente il punteggio piu elevato.

In caso di pareggio si procedera al sorteggio.

L’Ente si riserva I'applicazione del comma 3 dell’art. 81 del D.Lvo 163/2006 qualora nessuna offerta risulti
conveniente o idonea all'oggetto del contratto.

Lotto I
L'aggiudicazione avverra ai sensi dellart. 82 e 81 comma 3 del D.Lvo 163/2006, ed in particolare
'assegnazione avverra a favore della ditta che avra presentato I'offerta piu bassa.

5 ESPERIMENTO DELLA GARA

Nel giorno ed ora stabiliti nel bando di gara si procedera, in seduta pubblica, presso la sede amministrativa
della Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico, Via Francesco Sforza, 28 — 20122
Milano - all'apertura del plico ed alla valutazione della “documentazione amministrativa”.

Per il Lotto Il per le ditte la cui documentazione amministrativa sara risultata regolare si procedera
all'apertura della busta contenente I'offerta economica e si procedera all'aggiudicazione provvisoria.

Per il Lotto |

Per le ditte la cui documentazione amministrativa sara risultata regolare, si procedera all'apertura della
busta contenente la “documentazione tecnica” e la verifica dell'esistenza della stessa. Al termine di tali
operazioni, la seduta sara sciolta.

E’ opportuno che assistano le ditte invitate tramite il legale rappresentante (la cui identita dovra essere
dimostrata da apposito documento) o persona munita di idonea delega.

Successivamente, la Commissione Tecnica alluopo nominata, procedera alla valutazione della
documentazione tecnica presentata e all’attribuzione del relativo punteggio.

Ultimati i lavori, con apposita comunicazione scritta, sara indicato ai concorrenti il giorno e l'ora in cui si
procedera:

» alla lettura del/i verbale/i redatto/i dalla stessa Commissione;

= all'apertura delle offerte economiche;

= all'attribuzione a ciascuna offerta del corrispondente punteggio, con il criterio precedentemente
riportato

= sommatoria del punteggio tecnico ed economico

E’ opportuno che assistano le ditte invitate tramite il legale rappresentante (la cui identita dovra essere
dimostrata da apposito documento) o persona munita d’'idonea delega.

L'aggiudicazione avverra a Lotti disgiunti, fatto salvo la facolta di questa Amministrazione di non procedere
all'aggiudicazione qualora le condizioni economiche definitive al termine della gara non fossero ritenute di
sua convenienza.
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FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA
OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO

L'aggiudicatario dovra fornire all’lstituto appaltante entro 30 giorni dalla richiesta che sara fatta da questa
Amministrazione, la seguente documentazione in originale o in copia autenticata ai sensi di Legge e in
competente bollo:
- attestazione dei versamenti contributivi relativi ai propri dipendenti rilasciata dallINPS e
dall'INAIL, di data non anteriore a a sei mesi
- copia autenticata Polizza assicurativa che codesta ditta dovra stipulare presso primaria
compagnia, contro rischi di responsabilita civile verso terzi derivanti da cattivo servizio e/o
manutenzione di quanto oggetto del Capitolato speciale, cosi come previsto dall’art. 12 (Lotto |)
e dall'art. 8 (Lotto Il) del capitolato speciale stesso.
- Eventuale atto costitutivo di associazione temporanea di impresa
La ditta aggiudicataria deve comunicare tempestivamente alla Fondazione qualsiasi variazione intervenisse
negli organi tecnici ed amministrativi della propria struttura.

6 ALTRE INFORMAZIONI

In caso di raggruppamento di imprese, e/o Consorzi 'amministrazione intratterra i rapporti, pagamenti
compresi, esclusivamente e direttamente con limpresa capogruppo, fatta salva, in ogni caso, la
responsabilita solidale di tutte le imprese raggruppate nei confronti dell’amministrazione.

L'aggiudicazione, non sara definitiva per questa Fondazione, se non dopo I'adozione della determina di
affidamento del Servizio da parte del Direttore Generale, mentre vincolera immediatamente 1”Aggiudicatario.

Il pagamento delle fatture, a mezzo mandato, sara effettuato entro 60gg. data ricevimento fattura, ai sensi
dell’art. 4 della Legge Regionale 23.12.2010 n. 19, purché non vi siano in atto motivi ostativi. Non sara
consentita la cessione di credito.

Per ogni chiarimento amministrativo ci si potra rivolgere all’'U.O. Approvvigionamenti — sig.a Bruno tel.
02/5503.8381).

Eventuali richieste di chiarimenti dovranno pervenire per scritto fino a 8 (otto) gg. prima della scadenza di
presentazione offerte. In caso contrario gli stessi non saranno forniti.

Eventuali ulteriori comunicazioni dovute a precisazioni richieste dalle ditte saranno pubblicate sul sito
internet www.policlinico.mi.it (Gare e Concorsi — Bandi/Esiti di gara).

*xkkkkkkkk*k*k

PROCEDIMENTO PRESSO L'U.O. APPROVVIGIONAMENTI
IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: Sig.ra Orsola Baldacci
PRATICA TRATTATA DA: Sig.a Mariarosa Bruno

N.B. Gli orari di sportello dell'Ufficio protocollo sono i seguenti:
da lunedi a giovedi: dalle 9.00 alle 12.00 e dalle 13.30 alle 16.00
venerdi: dalle ore 9.00 alle 12.00

ISTITUTO DI RICOVERO E CURA A CARATTERE SCIENTIFICO DI NATURA PUBBLICA D.M.29-12-2004
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