Eugenia Emilia Fanny Marchese

nata a Milano il 14.05.1962
L]

Indirizzo mail: QD G

Assistente sociale specialista

Formazione

>

Diploma di Ragioneria conseguito nell'’Anno Scolastico 1980/81 presso
I'.T.C. Schiapparelli di Milano con il punteggic di 60/60.

Diploma di Assistente Sociale conseguito presso la Scucla Regionale
per Operatori Sociali del Comune di Milano in Via Daverio 7 nel marzo
1985 con il punteggio di 105/110. Titolo della tesi discussa: "La seconda
generazione: analisi delle conseguenze che il fenomeno immigrazione
produce sui minori stranieri e sviluppo di alcune problematiche ad esso
connesse. Realta diverse tra comunita: eritrei, cileni e salvadoregni”. |l
titolo & riconosciuto giuridicamente dal Comune di Milano ai sensi
dell'art. 4 del D.P.R. n. 14 del 15/1/1987.

Laurea specialistica in “Programmazione e Gestione delle Politiche e
dei Servizi Sociali” conseguita presso la Facolta di Sociologia
(Universita degli Studi di Milano-Bicocca) nel mese di aprile 2007 con
una tesi dal titolo: “lIl minore nei percorsi giudiziari: un modello di
accompagnamento nel percorso penale”, relatore Prof. Alberto
Giasanti, valutazione 110/110.

Lingue straniere

>.

Francese scritto e parlato: molto bene; Inglese scritto: bene, parlato
abbastanza bene.

Esperienze Professionali




Dall’'ottobre 1986 al maggio 1987:

Assistente Sociale Collaboratore presso il Consultorio Familiare di Via Val
di Bondo a Milano (USSL 75/11).

Dal luglio 1987 al hovembre 1989:

Assistente Sociale con contratto a tempo Tndéterminato presso I'Ufficio
Regionale per la Lombardia del Servizio Sociale Internazionale
Milano (sede centrale Via Veneto, 96 Roma)

Durante questo periodo mi sono occupata in particolare dei programmi
relativi ai rifugiati politici in Lombardia in collaborazione con ['Alto
Commissariato delle Nazioni Unite di Roma e di adozioni internhazionali.

Dal giugno 1989 al gennaio 2004

Assistente Sociale presso il "Centro per il Bambino Maltrattato e la cura
delle crisi familiare” di Milano.

Mansioni e compiti principali:

presa in carico sociale delle famiglie maltrattanti e abusanti inviate al

Centro per la valutazione diagnostica e la terapia.

- presa in carico dei minori ospiti delle comunita di Pronto Intervento e dei
rapporti con le loro famiglie, con i servizi della rete e con il Tribunale dei
Minorenni.

- gestione delle segnalazioni di malirattamento e abuso pervenute alla
linea telefonica del Centro attiva 24 ore su 24 anche con reperibilita
notturna e nei giorni festivi

- lavoro di rete con i tutti i servizi convolti neIIa casistica in carico al centro

- supporto sociale al servizio di Spazio Neutro gestito dal CBM per la

gestione di visite protette in situazioni di maltrattamento ed abuso.

- dal 2000 fino al 2003:

- Coordinatrice del ‘Servizio Sociale del CbM organizzando e
supervisionando il lavoro delle altre assistenti sociali in servizio.
Sempre per conto del CbM ho svolto attivita formativa rivolta agli operatori
delle Aziende Sanitarie Locali e dei Comuni di tutta Italia sulle temi legati
alla presa in carico e al lavoro sociale con le famiglie maltrattanti e
abusanti, sul tema della rilevazione precoce dei maltrattamenti, ecc.
attraverso la conduzione di corsi presso le sedi dei servizi richiedenti o

presso la sede di Milano del CbM.



Dal 1996 al 2001

Formatore presso I'Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano -
Servizio Formazione Permanente come conduttrice dei gruppi nell'ambito
del Corso di Perfezionamento Universitario "L'abuso all'infanzia" coordinato
dalla Prof.ssa Paola Di Blasio.

Dal febbraio 2004 al marzo 2012 (/'incarico cessa in data 9 marzo 2012
per dimissioni volontarie)

collaborazione con il Centro TIAMA (Tutela Infanzia Adolescenza
Maltrattata) di Milano, Via pacini 20.

Allinterno del Centro, di cui sono stata fino al settembre 2011 anche

Coordinatrice Organizzativa ho svolto queste funzioni:

- Supporto sociale alla presa in carico psicologica di minori vittime di
maltrattamenti ed abuso sessuale e delle loro famiglie

- Lavoro di rete con i servizi socio-sanitari invianti la casistica al Centro

- Consulenze socio-giuridiche a famiglie con minori vittime di abusi
sessuale e maltrattamenti (in collaborazione con i consulenti legali del
Centro e le Forze dell'Ordine ove necessario)

- Supporto sociale e giuridico a minori vittime di abuso sessuale che
devono rendere testimonianza nell’ambito del procedimento penale.

- Supervisioni ad équipe di Servizi Tutela minori 0 a singoli operatori
delll’area socio-sanitaria che ne fanno richiesta.

Nellambito di un progetto Equal che si & svolto tra il 2005 ed il 2007 ho
condotto insieme ad altri colleghi un gruppo di trattamento per minorenni
autori di reati sessuali a danno di altri bambini ed ho collaborato alla
realizzazioni di sussidi informativi rivolti a minori vittime di abuso sessuale e
maltrattamento coinvolti nei procedimenti giudiziari .

Sempre per conto del Centro Tiama ho svolto attivita formativa rivolta ad
operatori di diverse professionalita (assistenti sociali, psicologi e
neuropsichiatri infantili, educatori, coordinatori di servizi,medici,ecc.) presso
le sedi dei servizi richiedenti (Asl e Comuni del territorio nazionale) o
presso la sede del Centro sulle buone prassi di presa in carico delle
situazioni pregiudizievoli peri minori, sulle procedure giudiziarie connesse
alla problematica, sul lavoro di rete e di integrazione socio-sanitaria.

Negli anni passati ho svolto attivita formativa sia per conto di E.S.A.E.
(Ente Scuola Assistenti Educatori di Milano) , che per la cooperativa
Galdus (Milano) che per il Fondo Sociale Europeo sempre sulle
sopracitate.

Ho partecipato alla stesura ed alla realizzazione di progetti finanziati sia da
Fondazioni private (Fondazione Umana Mente e Fondazione Cariplo) che
da enti pubblici (Comunita Economica Europea, Ministero Pari Opportunita).



Collaborazioni professionali recenti :

- Collaborazione con Save the Children Italia, Cismai , Centro
Nazionale di Contrasto alla Pedopornografia alla realizzazione del
progetto europeo “Development of a child-rights methodology to identify
and support children who have been sexually abuse for the production
of child abuse images” (giugno 2010 - giugno 2012). Nell'ambito di tale
progetto la sottoscritta ha partecipato come relatore a 10 seminari sul
tema oggetto del progetto realizzati in dieci capoluoghi italiani ed ha
partecipato alla stesura del Manuale per operatori dal titolo "Abuso
sessuale dei minori e nuovi media: spunti teorico-pratici per
gli operatori” prodotto in proprio-da Save the Children ltalia Onlus.

- collaborazione con ASSEMI (Azienda Sociale Sud Est Milano con
sede in San Donato Milanese) con la funzione di facilitatore, supporto
tecnico al Gruppo Integrato di Valutazione per la realizzazione del
“Protocollo d’intesa per la sperimentazione di attivita integrate in area
minori e famiglia” , monitoraggio e valutazione finale di processo ed esito
del progetto stesso (ottobre 2011 — dicembre 2012).

- Collaborazione con [listituto degli Innocenti di Firenze per la
realizzazione di corsi di formazione professionale sul tema della tutela del
minore nei percorsi giudiziari e dell’ascolto dei bambini con storie familiari
difficili ( programma formativo anno 2011 e 2012).

Collaborazioni professionali in atto :

- Collaborazione con la Fondazione IRCCS Ca’ Granda, Ospedale
Maggiore, Policlinico di Milano con la qualifica di assistente sociale
presso il servizio SVSeD- Soccorso Violenza Sessuale e Domestica dal
2 aprile 2012 al 31 marzo 2013 per un totale di 832 ore piu 30 reperibilita
definite dal servizio.

Nell'ambito della propria attivita presso il servizio SVSeD la sottoscritta ha
inoltre collaborato, nel maggio 2012, come conduttore di gruppo (3 ore) al
progetto Lexop “Lex-operators all together for women victims of intimate
partner violence” e sta partecipando, in qualita di docente (23 ore) alla
realizzazione del Progetto “Formati, rileva e cura” destinato alla
formazione degli operatori sanitari e finanziato dal Ministero delle Pari
Opportunita.

- Collaborazione con la coop. Sociale CTA dal settembre 2012 (Centro
Terapia dell’adolescenza — Milano) con la funzione di coordinatore del
Progetto “La mia Opportunita”- sportello per donne vittime di violenza



con sede a Legnano. Iniziativa finanziata dal Piano di zona dei Comuni del
Legnanese e dalla Fondazione Ticino Olona.

Alfri incarichi rilevanti:

Socia del CISMAI (Coordinamento Italiano dei Servizi contro il
Maltrattamento e I’Abuso All'Infanzia) dal 2000, dal 2006 membro del
Consiglio Direttivo (secondo mandato) con la funzione di Tesoriere.

Collaborazione alla stesura del 3° e del 4° rapporto di aggiornamento
sull’applicazione in Italia della Convenzione sui Diritti dell'Infanzia e
dell’Adolescenza (2007 e 2008) e del 2° Rapporto Supplementare
(2009) realizzati dal Gruppo CRC Italia coordinato dall’Associazione
Save the Children ltalia.

Ho inoltre fatto parte nel giugno 2011, della delegazione italiana al
Comitato Onu di Ginevra chiamata a riferire sulle condizioni dell'infanzia
e l'adolescenza in Italia, delegazione coordinata da Save the Children
Italia.

Ho partecipato in qualita di relatore a numerosi convegni in Italia ed
all’'estero.

Ho Collaborato con I'lstituto degli Innocenti di Firenze alla realizzazione del
Progetto Agis« Etat des lieux des bonnes pratiques en matiere de la recueil
de la parole et d'audition des enfants victimes de maltraitance en vue de la
mise en place d’'une coopération judiciaire et policiére européenne »

e del Progetto TRAIN TOGETHER — Se former ensemble 2007 — 2009
sur la « formation des professionnels intervenant dans la prise en charge et
le recueil de la parole des enfants victimes de violences sexuelle »

Nel maggio 2011 sono stata eletta consigliere di zona (Comune di Milano-
Consiglio di zona 5) dove rivesto la carica di Presidente della Commissione
Pari Opportunita e Politiche Femminili.

Iscritta all’'Ordine degli Assistenti Sociali della Lombardia dal momento della
sua istituzione. A partire dal 2003 sono iscritta nella sez. A ( dedicata agli
Assistenti Sociali Specialisti) per via della lunga e qualificata esperienza
professionale.



Pubblicazioni

Bertotti T., Fontana E., Marchese F., "La hot line del CbM. Un primo
intervento di protezione del bambino”, nr.6, Luglio 1992.

Bovo P., Covini P., Di Bari T., Fontana E., Marchese F., “Incesto, dare voce
al silenzio®, Vivere Oggi, nr. 3, pp. 25-40, 1991.

Di Guglielmo C., Ghezzi D., Marchese F., Tarzia G., Trattamento di gruppo
per adolescenti abusanti sessuali, in Ecologia della mente, n. 2/2007, ||
Pensiero Scientifico Editore, Roma, 2008.

Marchese F., Agosti S, Fontana E., “Minori abusati € abusanti: terapia di
gruppo” in prospettive Sociali € Sanitarie n.17/2008.

Marchese F. e altri: “Percorso di gruppo con adolescenti abusanti sessuali”
in Minori e Giustizia in Minori e Giustizia n3/2009.

Marchese F. e altri “L’accompagnamento giudiziario dei minori abusati:
costruire il soggetto dell'azione giudiziaria. Metodologia e strumenti
operativi” in Minori e Giustizia n.4/2009.

Marchese F., Fontana E. “l servizi sociali nella relazione con i bambini” in
Ascoltare il minore - Interventi di protezione e tutela di bambini e
adolescenti a cura di Donata Bianchi, Carrocci 2011

Marchese e altri: Manuale per operatori dal titolo "Abuso sessuale dei
minori e nuovi media: spunti teorico-pratici per
gli operatori" prodotto in proprio da Save the Children ltalia Onlus, anno
2012.

Milano, 15 marzo 2013

Eugenia Emilia Fanny
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