
 

 

POLICLINICO: AMBULATORI ODONTOIATRICI APERTI FINO A SERA  

 

La riorganizzazione delle attività permetterà un migliore accesso alle cure,  
con particolare riguardo alle categorie sociali più fragili 

 
Milano, 13 gennaio 2012 - Novità in ambito odontoiatrico alla Fondazione Ca’ Granda Ospedale 
Maggiore Policlinico di Milano. Dal 1° febbraio, infatti, l'attività ambulatoriale per le cure dentali 
verrà estesa, dal lunedì al venerdì, fino alle 8 di sera. Si tratta di una novità importante che 
permetterà di ridurre le liste di attesa apportando un enorme beneficio soprattutto nei confronti dei 
cittadini più fragili, per i quali le cure odontoiatriche vengono erogate gratuitamente. Agli ambulatori 
della Clinica Odontoiatrica, aperti sino ad oggi nei giorni feriali fino alle ore 13.30, accedono infatti 
sia cittadini che vogliono usufruire di cure a prezzi calmierati, sia in particolare cittadini di categorie 
sociali vulnerabili (come ad es. invalidi civili, persone nate con gravi deficit, pazienti affetti da 
alcune malattie croniche, ecc.) per i quali le prestazioni sono gratuite. L'apertura degli ambulatori 
fino alle 20.00 aumenterà il numero di visite giornaliere e ridurrà i tempi di attesa, facilitando quindi 
l'accesso alle cure soprattutto ai più deboli. 
La possibilità di prolungare gli orari è stata resa possibile grazie ad una riorganizzazione interna 
dell'attività che non ha comportato alcun costo aggiuntivo. A seguito di un continuo monitoraggio si 
è riscontrato che il servizio di assistenza notturno non aveva una significativa richiesta da parte dei 
cittadini. Per evitare quindi il rischio di uno spreco di risorse, si è deciso di riallocarle durante 
l'intera giornata, aumentando quindi il volume di attività giornaliera per la quale la domanda è 
invece elevata.  
 
Oltre a ciò viene comunque garantito il servizio di emergenza. I cittadini (sia adulti che bambini) 
che presentino urgenze odontoiatriche possono infatti rivolgersi ad un apposito ambulatorio aperto 
tutti i giorni dalle ore 8 alle 20, festivi e prefestivi compresi, al quale si può accedere direttamente 
senza impegnativa né prenotazione, pagando solamente il ticket sanitario (escluse le categorie per 
le quali è prevista l'esenzione). Eventuali urgenze notturne vengono invece trattate direttamente 
dal Pronto Soccorso generale e in caso di traumi gravi con il personale della chirurgia maxillo-
facciale.  
“In tempi di difficoltà economica – spiega il prof. Franco Santoro, Direttore della Clinica 
Odontoiatrica della Fondazione – abbiamo voluto dare un segnale forte e positivo di sostegno ai 
cittadini, specialmente ai più fragili, per i quali il nostro servizio risulta molto prezioso. Si tratta di un 
segnale importante da parte di un grande ospedale pubblico e di una prestigiosa Clinica 
Universitaria”. 
“La nuova gestione degli ambulatori odontoiatrici – spiega la dott.ssa Anna Pavan, Direttore 
Sanitario della Fondazione Ca’ Granda Policlinico - è un esempio di riorganizzazione utile e 
finalizzata ad un miglior utilizzo delle risorse e in grado di incontrare le necessità delle famiglie e i 
bisogni dei cittadini, come auspicato anche dalle linee di indirizzo della Regione stessa”. 
 
La Clinica Odontoiatrica è situata adiacente al padiglione Alfieri, ingresso da via Commenda n.10. 
 
 
Per informazioni: 

• Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico 
Ufficio Comunicazione - Valentina Regonesi - 02 55038408 - 335 5793813 - valentina.regonesi@policlinico.mi.it 

• Metafora - Sergio Vicario - Kibra Sebhat  - 02 71040091 - 348 9895170 - svicario@metafora-mi.it  


